Standardizacia regionalnych kniznic - strategicky raterial

Zamerom Standardizacia kniznic KSK je :
» vytvorenie jednotného systému noriem pre tvorbzabezpéenie podmienok rozvoja
¢innosti kniznic v zaujme vybudovania otvorenéhooinfaino-knizniného systému,
schopného integrovasa do informéno-knizngného systému SR,

» vyuzitie benchmarkingu, ako efektivheho

nastra@dania, ktory prostrednictvom

merania vykonov a procesov organizacie a ich syatiekym porovnavanim s vykonom
ostatnych Fada najlepsie rieSenie,
» odburanie mechanickych Ukonov v sluzbach a preBwskych zdrojov do Zivého
kontaktu s uzivateni a kultdrnou verejna®u

Plan opatreni pre skvalitnenie¢innosti kniznic KSK na obdobie 2011 -2015

Aktivity Zodpo- | Termin Rozpodet | Zdroj Partneri

BUDOVY vedny EUR

A VYBAVENIE

INTERIEROV

Prioritizacia rieSenia | OKaCR | Jan 2011 - ROP Odbory Uradu KSK

stavebno- EHMK2013 | RRPalP,OVPal

technologickych Strukturalne

problémov, vratane fondy

vypracovania

energetickych auditov

v konkrétnych

projektoch

( rekonstrukcie,..)

Identifikacia moznosti| Kniznice | Marec - Strukturalne | Na zaklade

spoluprace na OKaCR | 2011 fondy identifikovania

regionalnej vhodnych partnerov

a cezhrarinej arovni z cid’'ovych krajin —
kniznice na Ukrajine,
v Mad’arsku

Zapojenie sa do Kniznice | Na V zavislos| Strukturalne | Na zaklade

projektov na z&klade |tiod fondy, identifikovania

regionalnej vyziev konkrétne | Grantove vhodnych partnerov

a cezhrartinej arovni ho systémy SR | z cid’ovych krajin -

projektu kniznice na Ukrajine,

v Mad’arsku, moznas
spolazného projektu
viacerych kniznic KSK

Posudenie Kniznice | august Posudenie Interiérovi projektanti

a prehodnotenie 2011 —do

sitasného stavu 10 000 eur

interiérového
zariadenia a vybavenia
vratane estetického
rieSenia priestoru

a navrh planu opatren
a aktivit na zlepSenie

Ps-4

—_—

daného stavu




Aktivity Zodpo- Termin Rozpaotet | Zdroj Partneri
TECHNICKE vedny EUR
ZABEZPE CENIE
A PREVADZKA
Projekt modernizacie Kniznice | poda Prieskum | Struktural | Identifikacia
kniZniéno-informanych vyziev trhu ne fondy, | vhodnych
systémov, vratane systému a aktualne| Grantové | partnerov
na ochranu knizného fondu j ponuky | systémy |- spola@ny
SR, EU | projekt viacerych
kniznic KSK
Priebezna udrzba a obmenaKniznice | Poda
PC siete potreby
Ukorcenie napojenia Kniznice | 2012 Naklady | KSK SNK
vSetkych kniznic na knizny na softver
softvér VIRTUA 10 000 eur
Aktivity Zodpo- Termin Rozpodet | Zdroj Partneri
SLUZBY vedny EUR
Anketa medzi obyvateni - | OKaCR, | 2011 Kniznice
neditate’'mi, za &elom VKJB
vyhodnotenia ich postojov
napr. k otazke
prevadzkovéh@asu kniznic
Zavedenie Standardov OKaCR Pilot 2011
a vykonnostnych indikatorov KSK Aplikacia
do ¢innosti kniznic Kniznice | 2012
Aktivity Zodpo- Termin Rozpotet | Zdroj |Partneri
ORGANIZA CNA SIET vedny EUR
KNIZNIiC
Prehodnotenie organizae] OKaCR 2011-2012 Prislusné organy
siete kniznic Po samospravy mies
v zriadovatd’skej pbésobnosti konzultacii a mestskyclasti
KSK na MK Ministerstvo
kultary-




Standardy a vykonnostné indikatory kniznic a kniznéno-informaénych
sluzieb v regionalnych knizniciach v zriaPovatd’skej p6sobnosti KSK:

C. | Ukazovatd/indikator Slovensky Standard Benchmark | Benchmark
. o po zoH’adneni
vykonu kniznice S
Specifik
jednotlivych
kniznic KSK
Patet kniznych jednotiek 3 — 5 % obnova KF
. . . (kategoria 20 000 — 0 0
ziskanych kupou 40 000 obyvatéov) 2% 2%
roéna obnova KF ako celku| 3,5 -7,5 % obnova KF
(kategoria 100 000 a viac
obyvatéov)
Suma finartnych 10 eur na knihu 10 eur na 10 eur na knihu
prostriedkov na nakup knihu

knizniénych fondov

Pcdlet titulov periodik 100 — 150 titulov
(kategdria 20 000 —
40 000 obyvatiov)
300 a viac titulov
(kategoria 100 000 a viac

50 - 80 titulov | 50 — 80

obyvatéov)
100 — 150 100 - 150
Patet PC s internetom pre | 7 —10 ks PC 1/200 - 600 1/200 - 600
verejnos’ glgageogoogzy%/(;&)\cl))— Sitatelov Sitatelov
20 ks a viac PC
(kategoria 100 000 a viac
obyvatéov)
Tyzdenny pdet 45 -52 50 - 60 Min. 50 hodin,
. . . (kategoria 20 000 — s reSpektovanim
prevadzkovych hodin 40 000 obyvatéov) posunu
58 aviac zaverenych hodin
(kategoria 100 000 a viac pre verejnos
obyvatéov)
Patet Studijnych miest 45 -55 miest 40 - 55 40 - 55

(kategdria 20 000 —

40 000 obyvatév)

a verejne pristupové body | 120 miest

(kategoria 100 000 a via
obyvatéov)

(miesta v Studovni itarni

na internet) £100 - 120 100 - 120




7 | Vypozitky na 1 15 000 vypodiiek 10 000 60— 70 %
zamestnanca (kategoria 20 000 — vypoziiek slov. Standardu
40 000 obyvatéov) (9000 — 10 500
vykonavajuceho 15 000 vypodiiek vypozitiek)
knihovnicke &nnosti (kategoria 100 000 a viat dosia_hnti
obyvatéov) v horizonte
3 rokov,
70 — 80% slov.
Standardu
(10 500 — 12 000
vypoziiek)
dosiahnd
v horizonte
5 rokov
8 | VypozZitky na 1 ¢itatela V Standardoch na urovni 30/ za rok Min. 20/rok
SR sa uvadzaju
vypozicky na 1
obyvatéa
7 — 9 vypoZiek na
obyvatéa
(kategoria 20 000 —
40 000 obyvati&ov)
1,5 — 3 vypodiiek na
obyvaté
(kategoria 100 000 a viac
obyvatéov)
9 Percentoditatel’ov z paitu | 15 % 15% Rozpatie 10 — 15
obyvate’ov (kategoria 20 000 — %,' o
40 000 obyvatiov) Pri kniZnici VKJB
25% 25-5%
(kategoria 100 000 a viac
obyvatéov)
10 | Pdet platenych akcii, Nesleduje sa — Standard| 4 racne
. . nie je stanoveny
sluzieb a podujati
organizovanych kniznicou
11 | Patet AVD v knizniénom | Standard nie je stanoveny% 1-3%

fonde

z knizniéného

fondu




Vysvetlivky k ukazovatd’om:

la?

Pd&et kniznych jednotiek ziskanych kapou a suma finaénych prostriedkov na nakup
knizniénych fondov,

Vzhradom na fakt, Ze obnoveny knizny fond je zakladrgmadpokladom udrzania a ziskat
nalezitého p&tu citatelov a ostava primarnym dévodom navstevnosti, jeyimentné zabezge’
kazdor@ne 2 % obnovy z celkového §a zakupenych kniznych zvazkov. S tymto ukazokate
Uzko suvisi ukazovafec¢. 2, ktory alokuje dostatmé zdroje na nakup novych titulo
Vychodiskovy predpoklad hovori o priemernej sumelrnaublikaciu 10€, finalngiastka sa bud
odvijar od reélnej ceny titulov. Plnenie ukazovateryZzaduje, aby sa primeratas’ dostupnéhd
rozpatu kniznice vynaloZila na nakup titulov v objemenimalne 2 % celkového kniznéf
fondu zariadenia.

i

a

D

N0

Pctet titulov periodik
PInenie narodného benchmarku pre publikacie (ceaZ5160 titulov) je z ekonomickéhdddiska
a z poliadu rentability a efektivnosti malo realny ukazelaire kniznice KSK. Spracovdtky

kazda kniznica si vyberie (pta odbornej kapacity, zaujmtitate’ov a inych kritérii niektko
oblasti Specializacie v ktorych budethiadispozicii niekéko ve’'mi kvalitnych periodik. VysSiu
kvalitu Specializovanej ponuky moéze sprevadfe sulade s autorskym zakonom a platt
legislativou) elektronicka ponuka vydania periodigdpadne databaz#nkov, reSersi a pod.

tim navrhuje istu Specializiciu kniznic s dogenym ukazoval®mm poda tematickych oblasti:

nou

Pcatet PC s internetom pre verejnog

Kvalitny pristup krychlemu Internetu sa stane/jevyhnutnym predpokladom jedna
poskytovania efektivnych sluzieb vyp&y, on-line rezervacie, reSersi, pratiov tla&e a pristupt
k informaciam vseobecne. V knizniciach dostupnéitate musia umalova’ komunikaciu
v jednotnej a sp@hlivej celoslovenskej bibliografickej sieti (¥i softvér narodnej kniznic
a trendy) ako aj umabva’ atraktivne sluzby préitate’ov (od sledovania hudby, videa az
vyucbu jazykov). Minimum 1 PC /200 — 6@Qate’'ov

po

TyZzdenny pdet prevadzkovych hodin
prieskumu). Doporéena doba prevadzkovych hodin pre vergjrjes60 hodin tyZdenne, vratal

Ziadanych doplnkovych sluzieb (posluch hudby, pés#ty, videoprojekcie, vystavy,)

Prevadzkové hodiny musia odzrkada® potreby navStevnikov d@tate’ov (na zaklade

)

ne

soboty. Prevadzkové hodiny vod&eenomcase su zvlaSvhodné pre poskytovanie v prieskume

Patet Studijnych miest

Studijné miesta v spojeni s pristupom k rychlentertretu predstavuji Ziadan( doplnkovu slu
najma pre Studentov alebo navstevnikov v miestdeobr&®u dostupnésu. Do tohto pétu su
ratané miesta v Studovritarni a verejne pristupové body na internet.

7bu

Vypoziéky na 1 zamestnanca vykonavajuceho knihovnick&nnosti

Désledn& elektronizicia kniznice umozni registramijatych a vydavanych knih jedinym P
pripadne automaticku priechodovu deétak registraciu. To umoZzni, aby sa zamestnanci \edn
skor poradenskej a asisteej cinnosti.

Vypozicky na 1 ¢itatela

Patet vypoztiek nacitatefa priamo savisi s atraktivitou, je potrebné nastaxinny rezervény
systém a &innu internetizaciu sluzieb (on-line rezervaciepzgrnenia mailom, SMS, pripad
elektronické knihy.)

Percento pouzivat€ov z pa‘tu obyvate’ov (ako vySSie uvedené vratanec¢p inovativnych
a atraktivnych podujati, ktoré zvySuju navstevn@de’'ovd hodnota: minimélne 15% popula
navstevuje kniznicu.

Cie

10

Pocet platenych sluzieb, akcii a podujati organizovargh kniznicou Vzhl'adom na potrebn

[

transformaciu a zvySenie ekonomickej seh@miati sa predpoklada organizovanie platen

lektorov, drobn& spotreba a letdky), moZze vSakpmi aj ku zvySeniu celkovych prijm
zariadenia.

ych

podujati, akcii a sluzieb. Vo @sine pripadov méZe tiso Uhradu rézie podujatia (cestog‘cé

10



