KNIZNICNY A VYPOZICNY PORIADOK
VEREJNEJ KNIZNICE JANA BOCATIA V KOSICIACH

V zmysle § 16 ods. 10 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢&. 126/2015 Z.z. o
knizniciach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 2006/2009 Z.z. o muzeach a galériach a o
ochrane predmetov kultirnej hodnoty a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov v zneni zékona ¢. 38/2014 Z.z. a v
sulade so zriad'ovacou listinou Verejnej kniznice Jana Bocatia v KoSiciach zo dna 1. aprila
2009 vydavam tento Knizni¢ny a vypozi¢ny poriadok.

KNIZNICNY PORIADOK

Clénok 1
Pésobnost’ Knizni¢ného poriadku

1. Knizni¢ny poriadok Verejnej kniZznice Jana Bocatia v KoSiciach, ktorého sucastou je
Vypozi¢ny poriadok, upravuje vzdjomné vztahy kniZznice a jej pouzivatelov a
navstevnikov.

2. Verejna kniznica Jana Bocatia v KoSiciach (d’alej len “kniznica™) je v zmysle § 9
zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 126/2015 Z.z. o knizniciach a
Zriad’'ovacej listiny regiondlnou kniZnicou s krajskou posobnostou v KoSickom
samospravnom kraji a regionalnou verejnou kniZnicou pre okresy Kosice I. - IV. a
Kosice - okolie, pri¢om plni aj funkciu mestskej kniZnice na tuzemi mesta KoSice.
KniZnica je pravnickou osobou a jej zriad'ovatel'om je KoSicky samospravny kraj.

3. Zikladnym poslanim kniZnice je prostrednictvom kniZni¢no-informaénych sluzieb a
informaénych technologii zabezpecovat' slobodny pristup k informéciam Sirenym na
vSetkych druhoch nosi¢ov vratane miestnych a regiondlnych informacii, tieto v rdmci
kniZni¢ného systému regionu koordinovat, budovat, ochranovat’ a spristupfiovat
prostrednictvom univerzalneho knizni¢ného fondu a organizovat® kultirno-
vzdeldvacie podujatia.

4. Kniznica spristupni v tlacenej forme knizniény a vypozi¢ny poriadok na vsetkych
pracoviskéach a zverejni ho na svojej webovej stranke (www.vkjb.sk).

Clinok 2
Zaviznost’ Knizni¢ného poriadku

1. Knizniény poriadok je zavdzny pre vSetky pracoviskd kniznice. KniZznica poskytuje
svoje sluzby na tychto pracoviskach:
a) Centralna pozi¢oviia, Hviezdoslavova 5,
b) Pobocky:
- Pobocka KVP, Hemerkova 39,
- Pobocka Barca, Abovska 32, KosSice - Barca,
- Pobocka Terasa, Trieda SNP 48 (Biely dom),
- Poboc¢ka Nad jazerom, Uralska 3,
- Pobocka Furca, Jaltska 2,
- Pobocka Saca, Zeleziarensk4 7. Kogice — Saca.
¢) Specializované pracoviska:
- Regiondlne oddelenie, Hlavna 48,
- Hudobné oddelenie, Hlavna 48,
- Prezidentska kniznica, Hlavna 27.



Cldnok 3
Monitorovanie priestorov kniznice

Priestory kniznice si monitorované a pohyb v nich je zaznamenéavany kamerovym
systémom, ktory je zreteIne vyznateny. Vstupom do tychto priestorov pouzivatel
sthlasi s obrazovym monitorovanim a zaznamenanim svojho pohybu.

Zaznamy z pobytu v kniZnici sliZia na zvySenie ochrany prav a slobdd tych, ktori by
mohli byt’ dotknuti protipravnym konanim druhych.

Zaznamy z pobytu v kniZnici nie su zverejiiované a kniZnica ich uchovava v zakonnej
lehote. Statnym orgdnom mézu byt spristupnené a odovzdané len v stilade s platnym
zakonom o ochrane osobnych udajov a doplneni niektorych zakonov.

Vo vSeobecnosti plati, Ze pouZivatel alebo navitevnik kniZnice, ktory sa zucastnil na
verejnych podujatiach alebo aktivitach organizovanych kniZnicou alebo realizovanych
v kniznici, suhlasi so zhotovenim fotografickych a audiovizualnych materialov. Tie
slizia na archivne ucely, priCom mozu byt' zéroveii vyuZité aj na propagaciu aktivit
kniZnice v tlacenej alebo elektronickej forme. V pripade, ak navstevnik podujatia
vyslovne nestihlasi so zverejnenim materidlov (na webe a socialnych siet'ach
spravovanych kniznicou), na ktorych sa nachadza, ma pravo poziadat kniZnicu o
odstranenie takéhoto zdznamu (emailom na vkjb@vkjb.sk). KniZnica fotograficky
materidl bud’ odstrani alebo upravi najneskér do 3 dni tak, ze neddjde k jasnej
identifikacii dotknutej osoby.

Clanok 4
Knizni¢ny fond

Knizni¢ny fond je stibor vietkych knizniénych jednotiek, ktoré kniZnica spristupiiuje
svojim pouzivatel'om.
Knizni¢ny fond kniznice tvori:

a) primarny fond: knihy, periodiké, regiondlne dokumenty, hudobniny, mapy,
zvukové dokumenty, obrazové dokumenty, audiovizualne a elektronické
dokumenty,

b) sekundérny fond: katalégy, bibliografie a databazy v elektronickej forme,

¢) Specidlny fond pre nevidiacich a slabozrakych: zvukové dokumenty,
dokumenty v Braillovom pisme.

Fondy, katalégy a zariadenia kniznice si majetkom zriad'ovatela, pripadne
primarneho vlastnika. Kazdy pouZivatel' kniznice je povinny ich chranif a nesmie ich
poskodzovat’. -
Clanok 5
KniZni¢no-informaéné sluzby kniZnice

KniZnica poskytuje kniZni¢no-informa¢né sluzby v zmysle ustanovenia § 488
Obcianskeho zdkonnika (Zékon &. 40/1964 Zb. v zneni neskoriich predpisov).
KniZni¢no-informaéné sluzby su:

- Vypozi¢né sluzby prezenéné (v kniZnici),

- VypoZi¢né sluzby absenéné (mimo priestorov kniZnice),

- predlZovanie vypozi¢nej lehoty vypoZi¢anych dokumentov,

- poskytovanie faktografickych a bibliografickych informécii,

- rezervacia pozadovanych dokumentov,

- medziknizniéné vypozitné sluzby (Vypozi&ny poriadok Cl. 8),



- vyhotovovanie resersi z vlastnych i externych databaz,
- reprografické sluzby - kopirovanie a skenovanie z dokumentov z vlastného
knizni¢ného fondu, tla¢ z internetu a z vlastnych dokumentov,

- poskytovanie informacii prostrednictvom internetu,

- burzy vyradenych a darovanych knih,

- verejné pristupové body k internetu,

- spristupniovanie elektronickych informaénych zdrojov (internych a externych

databaz),

- informac¢na vychova pre $koly,

- kultirno-vzdelavacie a kultirno-spoloc¢enské podujatia,

- vzdelavacia ¢innost’,

- klubova a vystavna ¢innost’.
KniZni¢no-informaéné sluzby su poskytované bezplatne. Za niektoré sluzby moze
kniZnica vyZadovat’ thradu v zmysle Cennika sluZieb a poplatkov, ktory je prilohou
KniZni¢ného a vypozi¢ného poriadku.
Kniznica poskytuje sluzby na zéklade osobnych, pisomnych alebo telefonickych
poziadaviek pouzivatel'ov ako i poZiadaviek zaslanych elektronickou postou na adresu
vkjb@vkjb.sk alebo hviezdoslavovaS@vkjb.sk. Podmienky poskytovania kniZni¢no-
informac¢nych sluzieb a ich formu upravuje Vypozi¢ny poriadok.
KniZnica si vyhradzuje pravo obmedzit' niektoré poskytované knizni¢no-informacné
sluzby v pripade organizovania podujati, ktoré sama pripravuje alebo na nich
participuje a realizuju sa v jej priestoroch, a to v ¢ase ich konania ako aj v cCase
nevyhnutne potrebnom na ich pripravu.

Clinok 6
Pristupnost’ kniZnice

KniZnica poskytuje sluzby v zmysle zisad vSeobecného pristupu pouzivatelov k
dokumentom a informaciam bez ohl'adu na ich politickd, narodnostni, ndbozensku a
rasovu prisludnost’ a sexudlnu orienticiu.

Registrovanym pouZzivatelom moze byt kazdy ob¢an Slovenskej republiky alebo
prisludnik iného 3tatu, ktory ma na zéklade platného preukazu pravo vyuZzivat sluzby
kniZznice v plnom rozsahu a ma pristup do vsetkych verejne pristupnych a
vypoZi¢nych priestorov kniZnice.

Pouzivatel'om sluzieb a navstevnikom kniZznice moze byt kazdy obcan Slovenskej
republiky alebo prislusnik iného Statu, ktory nie je registrovanym pouzivatel'om
kniZznice a ktory osobne, pisomne, telefonicky alebo elektronickou postou poziada
kniZnicu o niektora zo sluZieb névyzadujicich predlozenie preukazu alebo sa zuastni
podujati v priestoroch kniZnice. Navstevnik sa méze pohybovat’ len v priestoroch, v
ktorych sa podujatie kona.

Zdravotne znevyhodnenym pouzZivatelom sa poskytovanie sluZieb realizuje
primeranym spdsobom s ohl'adom na ich zdravotné postihnutie.

Pouzivatelia a navstevnici maju volny pristup do online katalogu kniZnice
prostrednictvom webového sidla.

Pokial nie je stanovené inak, vstup na kultirno-vzdelavacie podujatia organizované v
kniZnici je pre pouzivatel'ov a nadvstevnikov bezplatny.

Vstup do kniZnice je za podmienok, stanovenych jej Knizniénym a vypoZi¢nym
poriadkom povoleny pouzivatel'om i navstevnikom.
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Registrovani-pouzivatelia a ndvitevnici nemaju vol'ny vstup do sluzobnych priestorov
kniZnice a do knizni¢nych skladov. Vynimku méZe v osobitnych pripadoch udelit
zodpovedny pracovnik.

Na pracoviskdch s jednozmennou (alebo dofasne jednozmennou) prevadzkou je
kniZnica oprévnena prerusit vypoziény ¢as v zmysle Zdkonnika prace na obednu
prestavku pracovnika.

Registrovani pouzivatelia anavstevnici Centrlnej poZi¢ovne (Hviezdoslavova3)
moZu pocas navitevy kniznice bezplatne vyuzit' miesto na vyhradenom parkovisku
VKJB pred hlavnym vchodom najviac v rozsahu 2. hodin od svojho prichodu.
PouZivatelia a navitevnici st povinni oznamit tito skutoénost sluzbukonajucemu
zamestnancovi VKJB a zapisat SPZ vozidla do zoznamu navstevnikov pri centralnom
pulte. Nesplnenie tejto povinnosti a parkovanie nad ramec 2-hodinového limitu bude
povaZované za neoprivnené vyuZivanie parkovacich miest kniZnice s moznymi
sankciami, ktoré znasa majitel vozidla. KniZnica si v osobitnych pripadoch
vyhradzuje pravo umoznit parkovanie v $irSom Casovom rozsahu (napr. partneri
aktéri organizovanych podujati, sluzobné vozidlo).

Do priestorov kniZnice nie je povoleny vstup so psom a inym zvieratom ( s vynimkou
vodiaceho psa, v zmysle Zékona 447/2008).

Clanok 7
Registricia pouZzivatel’a

Pouzivatel'om sluzieb kniZnice sa moZe stat’:
a) kazdy oblan Slovenskej republiky, ktory dovfsil vek 15 rokov a moze
kniZnicu osobne navstevovat’,
b) deti do veku 15 rokov so stthlasom zdkonného zastupcu, ktory za nich prebera
hmotnu zodpovednost’,
¢) prislusnik iného $tatu, ktory ma povolenie k trvalému alebo prechodnému
pobytu v Slovenskej republike a mé trvalé alebo prechodné bydlisko v sidle
alebo uizemnej pdsobnosti kniZnice,
d) verejna inStiticia a organizacia, ktora vyuZiva sluzby kniZnice
prostrednictvom medzikniZniénej vypozi¢nej sluzby.
Registrovanym pouzivatelom sluzieb kniZnice sa stane obCan zaregistrovanim a
vydanim platného &itatel'ského preukazu (Preukaz pouZivatela kniZnice). Podpisom
prihlasky sa pouzivatel zavizuje, Ze bude plnit ustanovenia tohto KniZni¢ného a
vypoziéného poriadku a vyjadruje suhlas s pouZitim svojich osobnych udajov pre
potreby kniZnice v zmysle zdkona &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov.
Sthlas mdze vziaf spit, v tom pripade mu zanika Elenstvo v kniZnici bez naroku na
vratenie ¢lenského poplatku alebo jeho ¢asti.
Kniznica ¢&leni registrovanych pouzivatefoy do kategorii, ktoré ovplyviuju
registraény poplatok:
a) dospely - kazdy ob¢an Slovenskej republiky, ktory doviSil vek 15 rokov,
b) dieta - pouzivatelia do 15 rokov so sithlasom zdkonného zastupcu,
¢) dieta ako dospely - deti do 15 rokov so suhlasom zdkonného zastupcu, ktory
za dieta poziada o toto ¢lenstvo, pritom dieta ma pravo vypoZiCiavat si
literaturu aj pre dospelych,
d) slabozraki a nevidiaci - s potvrdenim od o&ného lekara o zrakovom deficite
e) s preukazom ZTP, ZTP/S - zrakovo postihnuti ob&ania maju ¢lenstvo podla
cennika (v prilohe),



f) dospely pouzivatel nad 70 rokov - po predlozeni dokladu totoZnosti ma
bezplatné &lenstvo,

g) dlhoro¢ni darcovia krvi maji narok na bezplatné rocné zapisné.
Utastnici klubovych stretnuti organizovanych v kniZnici si povinni mat’ platna
registraciu v kniznici.
Ak pouzivatel' predlozi pri registracii bezkontaktnu identifika¢ni kartu s vlastnou
fotografiou vydand inym subjektom (napr. ISIC — ITIC, Kosicka mestska karta a iné
akceptované ¢&ipové karty), tato karta je aktivovana v knizni¢no—informa¢nom
systéme VKIB.

) Clinok 8
Citatel’sky preukaz (Preukaz pouZzivatel’a)

CitatelI'sky preukaz je doklad, ktory opraviiuje pouZivatel'a vyuzZivat' sluzby kniZnice
na vsetkych jej pracoviskach v celom rozsahu. Vystavuje sa:

a) ob&anom Slovenskej republiky s trvalym pobytom v SR po predlozeni
ob¢ianskeho preukazu, ktory nemozno nahradit’ ziadnym inym dokladom,
s uvedenim kompletnej kore$pondené¢nej adresy (ulica, ¢islo domu, mesto...)

b) det'om do 15 rokov po predlozeni prihlasky podpisanej zakonnym zastupcom,
ktory predloZi svoj ob¢iansky preukaz a potvrdi prevzatie vietkych prav,
povinnosti a hmotnej zodpovednosti,

¢) obcanom &lenskych $tatov Eurdpskej unie po predlozeni cestovného pasu a
dokladu osved¢ujuceho miesto trvalého pobytu - potvrdenie o pobyte,

d) obanom inych Statov po predloZeni identifikaénej karty cudzinca (u
cudzincov s dlhodobym pobytom).

KniZnica rozliSuje dva typy Citatel'ského preukazu:

a) s platnostou na 12 mesiacov s pravom vyuzivat' vietky knizni¢no-informacné
sluzby kniznice,

b) s platnostou na jeden vypoziény den s pravom vyuzivat sluzby kniZnice na
vietkych jej pracoviskach, okrem absenénych vypoziciek, reSerSnych sluzieb a
medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby.

KniZznica zaregistruje pouzivatela po predlozeni dokladov uvedenych v bode 1,
vypisani prihlasky, po jej podpisani pouzivatelom a po zaplateni stanoveného
registraéného poplatku, ktorého vysku uréuje Cennik sluzieb a poplatkov v prilohe
tohto KniZni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

Po vyprdani platnosti ¢itatel'ského preukazu je mozné predizit &lenstvo po thrade
registratného poplatku na zaklade predloZenia dokladov uvedenych v bode 1 podla
platného cennika. 2 .

Citatel'sky preukaz je doklad, ktory opraviuje pouzivatela vyuZzivat vietky sluzby
kniznice a jej dislokovanych pracovisk. Je neprenosny. Moze ho vyuZivat iba
pouzivatel, na meno ktorého bol vydany. Pracoynik kniZnice ma pravo kedykol'vek si
vyziadat’ ob¢iansky preukaz, identifikaénu kartu, pas alebo povolenie k prechodnému
pobytu pouzivatel'a na overenie jeho totoZnosti a spravnosti udajov.

Stratu ¢itatel'ského preukazu je pouzivatel povinny bezodkladne ozndmit® kniznici,
inak zodpoveda za dosledky jeho zneuzitia. Po nahlaseni straty sa pouzivatel'ovi vyda
Citatel'sky preukaz s novym identifika¢nym ¢islom, ¢im sa zamedzi jeho pripadnému
zneuZitiu. Za preregistraciu plati pouzivatel’ poplatok podl'a cennika.

Pouzivatel' je povinny oznamit’ kniZnici kazdii zmenu mena, bydliska a vydanie
nového ob¢ianskeho preukazu bezodkladne, najneskér vSak pri najblizSej navsteve
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kniZnice. Ak je kniZnica nitend tieto udaje zistovat' sama, pouzivatel hradi vetky s
tym spojené naklady.

Kniznica pri registracii akceptuje ako néhradu &itateI'ského preukazu Cipové karty
s fotografiou (ISIC, ITIC, Kosicku mestsku kartu...) 4.2.2020

Clénok 9
Zanik ¢lenstva v kniZnici

Clenstvo v kniZnici a pravo vyuzivat jej sluzby zanika v pripade:

a) odhlasenia pouzivatela,

b) neobnovenia ¢lenstva,

¢) hrubého poruovania alebo systematického poruSovania KniZzni¢ného a
vypozi¢ného poriadku,

d) odcudzenia alebo umyselného poskodzovania knizniénych dokumentov
a majetku kniznice,

e) odcudzenia majetku kniznice alebo majetku inych pouzivatelov ¢i
navstevnikov,

f) nevhodného alebo obtazujuceho spravania sa voéi ostatnym pouzivatelom
alebo personalu kniznice (napr. agresivita, fyzické utoky, hlu¢nost’, zdvazné
hygienické dovody, znelisteny a zapachajici odev, nakazlivd choroba,
obt’azovanie),

g) zdrziavania sa v sluZzobnych priestoroch kniZnice, nerepektovanim zékazu,

h) pouZivania internetu nevhodnym spdsobom (napr. prezeranie pornografickych
stranok, stranok propagujucich faSizmus, nasilie, pedofiliu, rasova a
nabozenskl neznasanlivost),

i) odvolania suhlasu so spracovanim osobnych udajov pre potreby registracie
(osobne s nélezitymi dokladmi),

j) umrtia pouzivatela.

Po zaniku ¢lenstva sa registraény poplatok alebo jeho Cast’ nevracia.

KniZnica mdze zrusit’ ¢lenstvo a pravo vyuzivat jej sluzby kedykol'vek podl'a bodu 1.
Pouzivatel, ktorému bolo odobraté pravo vyuzivat' sluzby kniZnice, nemo6ze byt
znovu zaregistrovany poc¢as nasledujicich 2 rokov od vzniku tejto skutocnosti,
pripadne po vyrovnani svojich zavizkov vo&i kniZnici.

Pravo vyuzivat sluzby kniZnice mdze byt pouzivatelovi na urcity ¢as odobraté i z
hygienickych dovodov.

“ Clanok 10
Zikladné prava a povinnosti pouzivatel’a kniZnice

Zakladnym pravom pouZivatel'a je neobmedzene navstevovat kniZnicu a vyuZivat
vietky sluzby, ktoré poskytuje vo vypoZi¢nom ¢ase.

Pouzivatel ma pravo na pristup k informaciam v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informaciam, ktoré sa vztahuji k pdsobnosti kniZnice, a
ktorych poskytovanie nepodlicha obmedzeniu podla platného zikona o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Pouzivatel ma pravo podavat’ pripomienky, podnety, navrhy a staznosti k praci
kniZnice ustne alebo pisomne do ,,Knihy podnetov” na jednotlivych pracoviskach
kniZnice. KniZnica vybavuje staZnosti v sulade so zdkonom ¢. 152/1998 Z.z. o
staznostiach.
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Pouzivatel' je povinny pri vstupe do priestorov kniznice odlozit' si kabat, tasky,
dazdnik, ruksak a pod. na vyhradenom mieste, ak nim pracovisko kniZnice disponuje.
Za veci odloZzené mimo vyhradeného miesta kniZnica nezodpoveda.

Pouzivatel je povinny pri vstupe do vypozi¢nych priestorov kniznice predlozit’ platny
Citatel'sky preukaz sluZzbukonajucemu personalu.

Vstup do kniZnice nie je povoleny pouzivatelom a navstevnikom pod vplyvom
alkoholu, omamnych latok a v mimoriadne zneéistenom odeve ¢i v stave, ktory by
obt'azoval ostatnych pouZzivatel'ov a navstevnikov kniZnice. V priestoroch kniZnice je
zakazané konzumovat’ alkohol a faj¢it’.

Pouzivatel' je povinny vo vsetkych priestoroch kniznice zachovavat bezpefnostné
predpisy, ticho, poriadok a ¢istotu, spravat’ sa vo¢i svojmu okoliu ohl'aduplne a
reSpektovat’ prava inych pouzivatelov. V priestoroch poziovni, v Studovniach a
¢itarni nie je dovolené konzumovat' tekutiny a potraviny.

V priestoroch kniZnice, najmé v $tudovniach a €itarni, nie je dovolené telefonovat'.

Za preukazatelné poSkodenie majetku kniznice pouzivatelom je plne zodpovedna
osoba, ktora Skodu sposobila, alebo jej zakonny zastupca. Spdsobent Skodu je
povinny uhradit’ v stlade s platnou legislativou.

Citatelia, ktori nereSpektuji nariadenia centralnych organov zamedzujtcich 3irenia
chorob, stracaju narok na vyuzivanie sluzieb s okamzitym ukoncenim ¢lenstva.

Clanok 11
Detsky kutik

Poskytuje priestor na kniZni¢no-informacné a voI'no¢asové aktivity deti a mladeze vo
veku od 0 rokov.

Podmienkou vstupu do kutika je platny registraény preukaz, a to nasledovne:

a) dieta do 2 rokov v sprievode zdkonného zastupcu (dospelej osoby) s platnym
preukazom

b) diet’a od 2 rokov s vlastnym registraénym preukazom v sprievode zdkonného
zastupcu (dospelej osoby) s platnym registranym preukazom.

V pripade zaujmu o vyuzivanie detského kutika bez registratného preukazu, je
pouzivatel' povinny za kazdu (aj sprevadzani) osobu a vstup, zaplatit' jednorazovy
poplatok podl'a platného cennika.

Material a pomdcky na aktivity deti pontkané v detskom kutiku pre pouzivatel'ov so
zaplatenym ¢lenstvom alebo jednorazovym vstupom je bez poplatkov.

Pred vstupom do detského kutika je potrebné odlozit’ si obuv, alebo pouzit’ prezuvky.
Kniznica nezodpoveda za “pedagogicky abezpefnostny dozor maloletych
pouzivatel'ov.

Deti nemaji povolené vychadzat’ z priestorov kutika bez doprovodu dospelej osoby
anemaju povolené z priestorov kutika vynasat' hratky ainé veci, ktoré patria
k inventaru detského kutika.

Pouzivatelia detského kutika st zodpovedni za vy¢istenie priestoru, v pripade jeho
zne€istenia ich detmi asi povinni pouzivat hygienické pomodcky zabrainujuce
d’alSiemu znecisteniu a $ireniu infekcii podl'a pokynov pracovnikov kniZnice.

Na vsetky aktivity pouzivatelov detského kutika sa vztahuje Knizni¢ny a vypozZi¢ny
poriadok ¢l. 10.

Pocas skupinového podujatia si navstevnici detského kutika povinni byt tolerantni,
v zmysle Knizniéného a vypozi¢ného poriadku Cl. 5, bod 7.

Za $kody vzniknuté na majetku a zariadeni spdsobené maloletym pouzivatelom,



zodpoveda v plnom rozsahu zédkonny zastupca.

10. Maloletym pouzivatel'om detského kutika je povolené konzumovat’ nipoje prinesené
v uzatvorenych nadobach, na miestach k tomu ur¢enych, podl'a pokynov pracovnikov
kniZnice.

11. V pripade nedodrzania tychto ustanoveni a pravidiel bude pouZivatelovi odobrata
moznost’ vyuzivania sluZieb detského kutika Verejnej kniznice Jana Bocatia.



VYPOZICNY PORIADOK

Clanok 1
Sposoby pozi¢iavania

Kniznica poskytuje vypozicky knizni¢nych dokumentov v sulade so svojim poslanim
a charakterom verejnej kniZnice, prevadzkovymi moZnostami, metodikou
vypozi¢nych sluzieb a poziadavkami na ochranu knizni¢ného fondu.
Dokumenty sa pozi¢iavaju:

a) absen¢ne mimo priestorov kniZnice,

b) prezen¢ne do Studovni a Citarne,

¢) medzikniZniénou vypozi¢nou sluzbou.
Fyzickym a pravnickym osobdm v mieste sidla kniZznice sa dokumenty poStou
nepozi¢iavaju.
Vypozi¢iavanie knizni¢nych dokumentov je zavizkovym pravnym vztahom.

Clanok 2
Zasady pozifiavania

Kniznica pozi¢iava pouzivatel'ovi dokumenty iba po predloZeni platného ¢itatel'ského
preukazu.
Prezen¢né pozi¢iavanie dokumentov sa riadi Poriadkom $tudovni a ¢itarne. Vyhradne
prezenc¢ne sa pozi¢iavaju tieto dokumenty:
- najnovsie vydania dennej tlade,
- posledné dve ¢isla periodik,
- noviny a ¢asopisy vo vizbe,
- dokumenty z fondu regiondlneho oddelenia,
- audiovizudlne dokumenty - gramofonové platne, CD, DVD,
- elektronické dokumenty - CD-ROM,
- dokumenty zapoZi¢ané prostrednictvom medzikniZni¢nej vypoZi¢nej sluzby,
pri ktorych to ako podmienku stanovila poskytujuca kniZnica.
Absenc¢ne vypozi¢iavat’ dokumenty je umoznené osobam s riadnym trvalym pobytom,
za aky sa nepovazuje pobyt uvedeny v sidle obce. Je nutné uvadzat’ koreSpondencénu
adresu s uvedenim ulice a ¢isla domu.
Pocet naraz absenéne vypozi¢anych dokumentov je:
a) u dospelého pouzivatel'a maximélne 10 réznych titulov knih a 10 kusov
periodik na jednom pracovisku,
b) udeti do 15 rokov maximalne 5 titulov knih z fondu pre deti a mladez,
c) u deti registrovanych ako dospely pouzivatel maximalne 10 réznych titulov
knih a 10 kusov periodik na jednom pracovisku,
d) zo S$pecializovaného fondu hudobného oddelenia maximalne 5 titulov
odbornych dokumentov (knihy, hudobniny) a 5 kusov periodik.
Dizka vypozi¢nej doby je:
a) pre knihy a hudobniny 30 kalendarnych dni,
b) pre noviny a ¢asopisy 7 kalendarnych dni,
¢) pre vybrané tituly dokumentov (napr. povinné ¢itanie, vybrané tituly
hudobnin...) 14 kalendarnych dni.
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Vypoziéni lehotu je moné pred jej uplynutim prediZit, ak o to pouZivatel' poziada a
to osobne, e-mailom, telefonicky alebo elektronicky cez Citatel'ské konto v katalogu
kniZnice. PrediZenie vypoziénej lehoty sa povaZuje za novii vypozicku.
Vypoziéni lehotu je mozné predizit:

a) pri knihach o d’alSich 30 dni, celkovo v8ak maximalne na 90 dni,

b) pri novinach a ¢asopisoch o d’al$ich 7 dni, celkovo vSak maximalne na 21 dni,

c) pri vybranych tituloch knih a hudobnin (napr. novinky) o d’aldich 14 dni,

celkovo v§ak maximalne na 30 dni,

d) nové tituly (oznacené) o 14 dni, celkovo vSak max. na 45 dni.
PrediZenie vypozi¢nej lehoty nie je mozné ak:

a) ma pouzivatel priestupky alebo podlZnosti vo¢i kniZnici (nac¢as nevratené

vypozi¢ky, nezaplatené upomienky),

b) si dokument rezervoval iny pouzivatel.
Pouzivatel zodpovedd za pozi¢ané¢ dokumenty az dovtedy, kym ich neprevezme
kniZnica.
Pouzivatel’, ktory trpi infekénou chorobou ohrozujicou verejné zdravie alebo s fiou
prichadza bezprostredne do kontaktu, je povinny o tejto skuto¢nosti informovat
kniZnicu. KniZnica si vyhradzuje pravo pozastavit’ takémuto pouzivatel'ovi vyuzivanie
sluzieb. Ak pouzivatel' ochorie na infekéni chorobu, v obdobi pocas ktoré¢ho ma
vypozi¢ané dokumenty z fondov kniZnice, je povinny zabezpecit' ich dezinfekciu, ¢o
preukaze potvrdenim z prislusného Regionalneho tradu verejného zdravotnictva.
Pouzivatel' vracia vypozi¢any dokument osobne na tom pracovisku, kde si ho
vypozi¢al. Na vratenie knih moze vyuzit aj bibliobox (CI. 3). KniZnica o vrateni knih
nevydava potvrdenie. Ak ¢itatel' nevrati vSetky knihy, kniZznica mu vyda potvrdenie
s informaciou o zostatku knih na konte.
Poskytovanie dokumentov na neStandardné ucely (napr. vystavy) sa realizuje na
zaklade pisomnej Ziadosti a zmluvy, v ktorej st stanovené vsetky podmienky
pozi¢iavania. Pisomnu ziadost' je potrebné predlozit v dostatoénom ¢asovom
predstihu.

Clanok 3
Vritenie knih prostrednictvom biblioboxu

Pouzivatel' mdze vratit’ knihy aj prostrednictvom biblioboxu. Informdcie o umiestneni
biblioboxu kniZnica zverejni na svojej web stranke.

Bibliobox je ureny vyluéne na vratenie knih (nie novin, ¢asopisov a hudobnin),
vypozi¢anych na ktoromkol'vek pracovisku kniZnice.

Pouzivatel' je povinny vkladat”knihy do biblioboxu Setrne, tak aby nedoslo k ich
poskodeniu.

Je zakazané vhadzovat’ do schranky nadrozmerné knihy z dévodu ich poskodenia.
Knihy zapoZi¢ané prostrednictvom medzikniZzni¢nej vypozi¢nej sluzby a
medzinarodnej vypozi¢nej sluzby nie je mozné vratit' cez bibliobox, ale iba osobne v
kniZnici.

Knihy sa pouZzivatel'ovi odpi$u z jeho konta do 3 pracovnych dni.

Pouzivatel' je povinny skontrolovat’ si na svojom konte odpisanie knih do 3 dni od
vratenia a pripadné nezrovnalosti bezodkladne reklamovat’ telefonicky alebo osobne.
V pripade, Ze pouzivatel' navstivi kniZznicu v obdobi pred odpisanim knih z jeho
konta, upozorni persondl na skuto¢nost, Ze zapozi¢ané knihy vratil prostrednictvom
biblioboxu.



Pokial’ ma pouzivatel’ na svojom konte sankéné poplatky, je povinny ich uhradit’ pri
najblizsej navsteve kniznice.

Clinok 4
Rezervacia dokumentov

Rezervécia dokumentov je sluzba spoplatiiovana podl'a Cennika. PouZivatel’ si méze
dokumenty rezervovat' online prostrednictvom svojho (¢itateI'ského konta alebo
osobne na jednotlivych pracoviskach kniZnice.
V pripade, Ze je pozadovany dokument vypozi¢any, méze si ho pouzivatel
rezervovat. Ak ten isty dokument ziada viac pouzivatelov, ich poradie stanovuje
automatizovany systém podl'a daitumu a ¢asu rezervacie.
KniZnica informuje pouzZivatela o mozZnosti prevzatia rezervovaného dokumentu
elektronicky (e-mailom, SMS spravou) alebo postou.
Rezervovany dokument si moze pouzivatel’ vyzdvihnut’:

a) do 7 kalendarnych dni v pripade oznamenia postou,

b) do 3 kalendarnych dni v pripade elektronického oznamenia.
Ak si pouzivatel' zo zavaznych dovodov neméze prevziat’ rezervovany dokument v
stanovenej lehote, oznami to kniZnici, ktord méze predizit' lehotu na prevzatie ak
dokument nie je rezervovany inym pouzivatelom. Pouzivate] moze prevzatim
dokumentu poverit’ aj inti osobu o ¢om vopred telefonicky upovedomi knihovnika na
pracovisku, kde ma dokument rezervovany.
Pouzivatel mdze poziadat’ o zruSenie rezervacie alebo ju zrusit’ elektronicky cez svoje
Citatel'ské konto v katalégu. V pripade, Ze tak urobi predtym ako mu bolo
elektronicky doruéené oznamenie o vyzdvihnuti, poplatok za rezervéciu sa neuhradza.
Ak je dokument uz pripraveny na prevzatie a pouZivatel' bol o tejto skutoénosti
informovany ale v stanovenej lehote si ho neprevezme, rezervicia je zru$end, no
pouzivatel' je povinny uhradit’ stanoveny poplatok za rezervaciu.

Clinok 5
Evidencia vypoziciek

Kniznica vedie evidenciu vypoZi¢anych dokumentov tak, aby bola zaruena
preukdzatel'nost’ ich vypozic¢ania konkrétnemu pouzivatel'ovi a zabezpecena ochrana
kniZzniéného fondu.

Evidencia vypozi¢anych dokumentov sa vykonava elektronicky v databaze
automatizovaného knizniéno-informaéného systému.

Prevzatie vypozi¢ky potvrdzuje dospely pouzivatel' (dieta ako dospely) svojim
podpisom na tlacenom C¢itateI'skom konte, ktoré obsahuje zoznam vypozi¢anych
dokumentov a zérovefi sa nim zavdzuje vratif ich v stanovenom termine aj bez
akéhokol'vek upozornenia zo strany kniZnice.

Clinok 6
PoSkodenie, straty a niahrady vypozi¢anych dokumentov

PouzZivatel’ je povinny:
a) pri vypozi¢ani si dokument prezriet a pripadné nedostatky ihned’ ohlésit
kniznici. Ak tak neurobi, nesie zodpovednost’ za vSetky neskor zistené



preukazatelné poskodenia a musi uhradit kniznici naklady, ktoré jej v
stvislosti s poskodenim vznikli,
b) vratit vypozi¢any dokument v takom stave, v akom ho prevzal.
KniZnica pozaduje nahradenie $kody niektorou z tychto foriem:
a) dodanim vytlagku toho istého titulu v rovnakom alebo inom vydani vo vizbe
rovnakej kvality,
b) nahradenim dokumentu inym dokumentom podla rozhodnutia kniZnice,
¢) finanénou uhradou za nevrateny dokument.
O spdsobe nahrady nevrateného alebo poskodeného dokumentu rozhoduje kniznica.
Ak pouzivatel v stanovenej lehote nenahradi spdsobenti $kodu, kniZnica si uplatiiuje
vo&i nemu svoje naroky na sude.
Za prace nevyhnutné na odstranenie spdsobenej skody na dokumente, je pouZivatel
povinny zaplatit’ poplatky podl'a aktualneho cennika.
Ak kniZnica rozhodne, 7e bude pozadovat finanénd uhradu, jej vySka sa vypocita
podrla platného cennika.
V pripade znehodnotenia (chybajuca strana, evidentné znelistenie, evidentné
poskodenie jednej strany), je nutné nahradit’ cely dokument
KniZnica si vyhradzuje prdvo pozastavit' pouzivatelovi vietky sluzby az do vyrieSenia
spdsobu nahrady $kody a uhradenia pohl'adavky.

Clinok 7
Vymahanie nevratenych vypozitiek

Pouzivatel je povinny sledovat dizku vypozignej doby dokumentov. KniZnica nie je
povinna pouZivatel'a upominat’.
Ak pouzivatel' vrati dokument po stanovenej vypozi¢nej lehote, je povinny zaplatit
poplatok za oneskorenie bez ohl'adu na to, &i bolo vratenie dokumentu upominané
alebo nie. Pouzivatel’ plati poplatok z oneskorenia za kazdy dokument osobitne podl'a
cennika.
KniZnica posiela pouzivatel'ovi maximalne tri pisomné upomienky. Po zaslani prvej
upomienky ma pouzivatel' az do vyrovnania si zavizkov voéi kniZnici poskytovanie
d'algich sluzieb pozastavene.
Ak pouzivatel' nevrati dokument resp. neuhradi vietky pohladavky vo¢i kniznici ani
po Riaditel'skej upomienke a Pokuse o zmier (teda 100 kalendamych dni od uplynutia
vypozi¢nej lehoty), kniZnica bude vymahat jeho nahradu prostrednictvom sudu (cez
exeku¢né konanie). Pri sidnom vymahani hradi vetky naklady pouzivatel, resp. jeho
zakonny zastupca. .
Clénok 8
MedzikniZniéna vypoZzi¢na sluzba

Medziknizniéni vypoziéni sluzbu (dalej len ,MVS”) poskytuje kniznica podla
Vyhladky o medzikniZni¢nej vypoZi¢nej sluzbe iba registrovanym pouZivatefom s
platnym ¢&itatel'skym preukazom. MVS je Specidlna sluzba, ktord je poskytovana za
tihradu podla cennika.

Ak pouzivatel potrebuje dokument, ktory nie je su¢ast'ou kniznié¢ného fondu kniznice
a neméa ho ani Ziadna ina kniZnica v Kogiciach, moze poziadat' o ziskanie jeho
vypoZitky z inej kniZnice v Slovenskej republike cez MVS.

Ak pouzivatel' potrebuje ¢lanok z periodika, ktoré nie je siéastou knizniéného fondu
kniZnice a nema ho ani Ziadna ina kniZnica v Kogiciach, moZe poziadat o ziskanie
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PORIADOK STUDOVNI A CITARNE

Clinok 1
Pristup do $tudovni a ¢itdrne

KniZnica poskytuje svoje sluzby v tychto §tudovniach a &itarni:

- Citaren v Centrélnej pozic¢ovni, Hviezdoslavova 35,

- Studoviia v Centralnej pozi¢ovni, Hviezdoslavova 5,

- Studoviia regionalneho oddelenia, Hlavna 48.
Studovne sluZia na prezen¢né $tidium dokumentov a vstup do nich je umoZneny
kazdému pouzivatel'ovi kniZnice po predloZeni platného ¢itatel'ského preukazu, alebo
dokladu o zaplateni jednodfiového élenstva.
Pred vstupom do ¢itarne a Studovni je pouzivatel povinny odlozit' si kabat, tasky,
dazdnik, ruksak a pod. na vyhradenom mieste, ak nim dané pracovisko kniznice
disponuje. Za veci odloZené mimo vyhradeného miesta kniZnica nezodpoveda.

Clinok 2
Préva a povinnosti pouZzivatel’a v Studovniach a ¢itarni

Pouzivatel’ ma v §tudovni pravo vyuzivat’:
a) priru¢ny fond S$tudovne na prezenéné sttdium,
b) vyloZené Casopisy a noviny,
¢) dokumenty na elektronickych nosi¢och,
d) sluzby internetu.
Pouzivatel je v $tudovni povinny:
a) pri prichode a odchode zo $tudovne predlozit’ sluzbukonajicemu pracovnikovi
vlastné dokumenty a dokumenty prinesené z inych oddeleni kniZnice,
b) zachovévat ticho, brat’ ohl'ad na ostatnych pouzivatel'ov a riadit’ sa pokynmi
sluzbukonajiceho pracovnika,
¢) vyuzivat' len jedno $tudijné miesto,
d) pred odchodom zo Studovne vratit' pouzité dokumenty sluzbukonajicemu
pracovnikovi,
e) vypnut mobilny telefon, pouZivanie mobilného telefonu je v studovniach a v
¢itarni zakazané, .
f) dodrziavat’ KniZni¢ny a Vypozi¢ny poriadok kniZnice,
g) Setrne zaobchadzat’ s technickym vybavenim a inventarom kniZnice.
Do dokumentov z fondov $tudovni a ¢itarne sa nesmii robit’ Ziadne zasahy a nesmu sa
Ziadnym sposobom poskodzovat. Ak je pouzivatel pristihnuty pri akomkolvek
poskodzovani dokumentu, musi nahradit’ vzniknuta $kodu.
Zakazuje sa prindSat’ a konzumovat' potraviny a napoje. V $tudovniach a v &itarni je
nepripustné spat’ a konzumovat’ alkohol.
Pouzivatel nesmie v $tudovniach a ¢itarni telefonovat’.
Z Citame a Studovni sa zakazuje vynaSaf dokumenty urené na prezentné
pozi¢iavanie.
V priestoroch ¢€itarne si mdZe pouZivatel prezentne poZi¢at najviac 2 ks najnovsich
periodik (dennikov alebo &asopisov), ktoré po preéitani vrati sluzbukonajicemu
pracovnikovi.



jeho kopie z inej kniznice Slovenskej republiky prostrednictvom MVS. V pripade
fotoképie i digitalnej kopie je pouzivatel povinny zaplatit' sumu, ktoru si za képiu
stanovi zaplatit’ Ziadana kniZnica.

. Ak pouzivatel potrebuje dokument, ktory sa nenachadza vo fondoch kniZnic v
Slovenskej republike, kniZznica mu na poziadanie zabezpe¢i dokument
prostrednictvom  Slovenskej  narodnej  kniZznice formou  medzinarodnej
medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby.

Pri vypozickdich MVS musi pouzivatel dodrziavat' vypoziéné lehoty a vsetky
podmienky stanovené obidvoma spolupracujticimi kniZnicami. O pripadné prediZenie
vypozi¢nej lehoty je nutné poziadat aspori 2 dni pred jej uplynutim.

Stratu alebo poskodenie dokumentu zapozi¢aného cez MVS musi pouzivatel’ nahradit
sposobom pozadovanym prislusnou kniZnicou. Do vyrieSenia spoésobu nahrady a
uhradenia vSetkych poplatkov ma kniZnica pravo pozastavit pouZivatel'ovi
poskytovanie sluzieb.

. Za omeskanie vratenia dokumentov vypozi¢anych prostrednictvom MVS je
pouzivatel’ povinny zaplatit’ sumu podla cennika.



8. Rukopisy, staré a vzacne tlate sa z ddvodu ochrany fondov spristupiiuju k
prezenénému $tidiu len s povolenim sluzbukonajticeho pracovnika. Pri ich $tidiu smu
pouzivatelia pouZivat’ iba ceruzky. Naraz je mozné Studovat’ len 2 staré tlace, po ich
vrateni sa pouzivatel'ovi mézu poskytnut’ d’alsie.

9. Pouzivatel' nesmie vyberat listy a prilohy z dokumentov, menit’ povodné poradie
listov, pod¢iarkovat’, prekresl'ovat’ ilustracie, rukopisy a vézby alebo inym sposobom
znehodnocovat’ dokument. Na dokument je zakazané ¢okol'vek polozit, opierat sa o
dokument lakt'ami alebo silou roztlacat’ vizbu.

10. PouzZivanie vlastnych prenosnych pocitatov a fotoaparitov je dovolené po suhlase
sluzbukonajticeho pracovnika. Pouzivanie blesku je zakazané.

11. Vo vynimo¢nych pripadoch, v diioch pracovného pokoja a pocas sviatkov, méze
pracovnik dokumenty z fondu S$tudovne a ¢&itarne v Centrdlnej poZziovni
(Hviezdoslavova 5) absenéne vypozicat na kauciu. Takato vypozicka je poskytnuta
po uzatvoreni pisomnej dohody medzi kniZnicou a pouzivatelom o poskytnuti zdlohy
v prospech kniZnice. T4 sluzi na zabezpeCenie pohladavok kniZnice pre pripad
porusenia povinnosti pouzivatel'a vratit' vypozi¢any dokument riadne a v¢as. Po
vrateni dokumentov bude kaucia pouzivatel'ovi vratend v plnej sume. Vysku kaucie
urcuje cennik.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Prilohou Knizniéného a vypozi¢ného poriadku je Cennik sluzieb a poplatkov a
Prevadzkovy poriadok pre pracu s poéitatmi a vyuZzivanie internetu, ktory vydava a
upravuje riaditel’ kniZnice.

1. Vynimky z KniZni¢ného a vypozi¢ného poriadku méze, v odévodnenych pripadoch,
povolit’ riaditel’ kniZnice alebo nim povereny pracovnik.

2. V pripade potreby je kniZznica opravnena rieSit spravanie—pouzivatela alebo

navstevnika v suéinnosti s Mestskou policiou Kosice alebo s Policajnym zborom

Slovenskej republiky.

Rusi sa predchadzajuci Knizniény a vypoziény poriadok

4. Tento KniZzni¢ny a vypozi¢ny poriadok nadobuda platnost’ a u¢innost’ diia 01.9.2021

e

Ing. Sonia JakeSova
riaditel'’ka

(%]

V Kosiciach, dna 31.8.2021

Prilohy:
2. Cennik sluzieb a poplatkov
3. Prevadzkovy poriadok pre pracu s pocitaémi a vyuZivanie internetu



Priloha ¢. 1

Cennik sluzieb a poplatkov

A. Registracia Citatel’ov
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Dt da 1500k i biuandikeetilaadimadil
Dietd skoidompely’ o7 L s e e
Slabozraky a nevidiacl = ...
Dogpely Bl TORORDV. . | ciiinemmisnenssmminimesmans
Jodnodliove Cleastin:  cossnmersssasmens
ZTP, ZTP/S - zrakovo postihnuti ~ .....................
Datodrria ROVL . 0 (41 o sessbisrvspiisbisaisss

B. Rezervovanie dokumentov

Poplatok za rezervovanie dokumentov (oznamenie posielané postou)
Elektronicky (SMS, E-mail) ...ccccooveiivieeniciennee.

C. Medziknizni¢na vypozi¢na sluzba

Poplatok za sprostredkovanie vypozicky dokumentov z inych kniznic (MVS)
VhRIEdo 3RS = - Al anshauu,

D. Poplatok za tla¢

Tlag€ 1. strany textu &ierno-biela,  ....ccnviiisnns
Tla¢ 1. strany textu s obrazkom ¢&ierno-biela .........
Tlat 1. strany textufarebnd = .o
Tla¢ 1. strany textu s obrazkom farebna ...

E. Kopirovanie

A4 jednostranne ¢ierno-biela ..........ccceeeiirieninnnns

A4 obojstranne Cierno-biela .............. o Bips
A3 jednostranne Slemorbielf ..o
A3 obojstranne ierno-biela ......ccccoviiiiiinieennnnn
A4 jednostranne farebnf i
A4 obojstranne farebnd = ...
A3 jednostranne farebnd  ccsssssiasiamess
A3 obojstranne farebnd ..o,

F. Skenovanie (digitilna képia len do 300 dpi)

Ldigiglna kdpia = ssecamssmsemninen

Zasielanie oskenovaného dokumentu do 5 stran
za kazdych d’al3ich 5 stran

..........................................

podl'a zmluvy

3,00 €
0,50 €
3,00€
0,00 €
0,00 €
0,50€
0,00 €
0,00 €

0,50 €
0,20 €

3,00€

0,05 €
0,10 €
0,20 €
0,30€

0,05 €
0,10 €
0,10 €
0,20 €
0,20 €
0,40 €
0,30 €
0,60 €

0,10€
0,00 €
0,05 €



G. Poplatky za vyuZivanie internetu

do 20 hodin/ mesiac = cesssmissmmssssassnnsmsssssssmseaae bezplatne

Had 20 Hodimmesiacy L0 f. b el Y e s S N i) 0,01 €/1 min

H. ReSersna sluzba

Maipulacir Poplaipnk: < |7 s e e 1,00 €

Zailrarnantienar | ) Sr s ool rereb o ot rir et e 0.10€

Tla¢ reSerse podl’a bodu D

CH. Poplatky za omeSkanie

1. Piwé picikralente vipoithe] Teholy: « ' Rl e st 0,30 €
YEER pOKIr DRras KRFAVEN T AOLI0. |1 i icnvomsistnimsbitrasinsbbats 5 ek shrs ot gt i 0,30 €

Loplsemafapoiienka -0 1 U0 Y Gaameiai it sseibieiies 1.20€

2 pERUH NpEIERRR SR T e e e 2,10€

Rigcditelskd upomienilea: 111 107 00 0 i st s e s 5,00 €

PORUSEFEMIER. ' s niaa s s 10,00 €

I. Sankéné poplatky

1. Nyhotovenie duplikfitd preukazu’ «©  odisiiiuiaaiiamiieainsisb 0,30 €

2. Poplatok za poskodene ClatOvEho KOMUL. < ..civuiinimamieninsiamietisisiansssisie 0,70 €

3. Za ficoznimenic TMENY ICRA AAIBBY 7 | Lilibblvmilimmndiissis habis dessitn 2,00 €

4. Za meskanie s vratenim dokumentu pozi¢aného prostrednictvom MVS sa postupuje podl'a
bodu I. Poplatky za omeskanie.

J. Poplatky za poskodenie , nahradu a stratu dokumentu

Formét poskod. a nahrad. Poplatok 7 jednu stranu
dokumentu
Bez ilustrécii S obrazkami ¢ierno-biele S obrézkami farba
Al,A2,A3,A4 A5 A6 0,10 € 0,50 € 1 €
vizba 3€
Manipulaény poplatok 3€

Tato priloha nadobuda platnost’ a u¢innost’ diiom 01.9.2021

ng. Sona JakeSova

riaditel'ka




Priloha ¢. 2
PREVADZKOVY PORIADOK PRE PRACU S POCITACMI
A VYUZIVANIE INTERNETU

Tento Prevadzkovy poriadok pre pracu s poéitalmi a vyuzivanie internetu je sucastou
Knizni¢ného poriadku Verejnej kniZnice Jana Bocatia v Ko$iciach. Upravuje podmienky
poskytovania elektronickych sluZzieb prostrednictvom informaénych technoldgii a stanovuje
pravidla pre vyuzivanie siete internet.

I.  Pristupnost’ sluzieb

1. Kniznica poskytuje pristup k elektronickym sluzbam a internetu prostrednictvom:

a) verejne pristupovych bodov k internetu na jednotlivych pracoviskach
(prostrednictvom osobnych PC a tenkych klientov),

b) pristupu k sieti internet cez pripojenie WiFi na vlastnych prenosnych
zariadeniach,

c¢) Specialneho pocitaca uréeného pre slabozrakych a nevidiacich.

2. Elektronické sluzby a pristup k internetu moézu vyuzivat' len pouzivatelia s platnym
CitateI'skym preukazom alebo pouzivatelia s vyuzitim jednodnoveého ¢Elenstva.

3. Bez platnej registracie moze navstevnik kniZnice vyuzit’ vyluéne pocita¢ umiestneny
vo vstupnej hale Centrélnej poZi¢ovne na Hviezdoslavovej 5.

4. Pouzivatelia sluzieb a navstevnici bez platnej registracie (v Centrdlnej pozi¢ovni -
Hviezdoslavova 5), ktori chcti vyuzivat elektronické sluzby a internet
prostrednictvom osobnych PC, tenkych klientov alebo WiFi prostrednictvom svojich
prenosnych zariadeni, musia o tejto skuto¢nosti informovat’ sluzbukonajuci personal.

5. U pouzivatel'ov elektronickych sluzieb sa predpokladaju zékladné znalosti prace s
pocitatom minimalne na trovni operaéného systému Windows XP a sucasne zdkladné
principy prace s prehliadaémi internetu.

II.  Casové obmedzenia

1. Navstevnik bez platného ¢itatel'ského preukazu moze vyuzZivat elektronické sluzby a
internet vo vstupnej hale Centrélnej poZitovne v obmedzenom ¢ase a to maximélne
30 minaqt.

2. Pouzivatelia s platnym C¢itatelskym preukazom moézu vyuzivat pocitace a pristup
k internetu bezplatne v rozsahu 20 hodin / mesiac. Pouzivatelia s jednodiiovym
¢lenstvom mdéZu bezplatne pocitate a internet vyuzit maximélne v rozsahu 90 minut.
V pripade, Ze s obsadené vietky pristupové body k internetu a na ich vyuzitie ¢akaju
daldi zaujemcovia, mdze pracovnik kniznice obmedzit ¢as vyuzivania jednym
pouzivatelom na 30 minut. Pri prekroceni ¢asového limitu je pouzivatel'ovi uctovany
poplatok za vyuzivanie internetu podl'a cennika.

3. Pouzivatel moze Cerpanie ¢asového limitu sledovat’ prostrednictvom svojho konta po
prihlaseni sa do online katal6gu kniZnice.



4. Slabozraki a nevidiaci pouzivatelia mdzu vyuzivat tieto sluzby prostrednictvom
$pecialne uréeného pocitaca (v Citarni kniZnice, Hviezdoslavova 5) bez ¢asového
obmedzenia. V pripade zvyseného zaujmu o vyuzitie tychto sluzieb mdze pracovnik
kniZnice obmedzit ¢as pre vyuZitie jednym pouZivatel'om na 30 minut.

5. Vyuzivanie pristupu k sieti internet cez WiFi pripojenie prostrednictvom vlastného
prenosného zariadenia nepodlieha ¢asovému obmedzeniu.

6. Vo vieobecnosti plati, Ze prednost pri vyuZivani elektronickych sluZieb maji
pouZivatelia a navstevnici, ktori ich vyuZivaju na knizni¢no-informa¢né, vzdelavacie
a $tudijné ucely. Tuto skutotnost pri urdovani poradia v Case zvySeného poctu
zédujemcov zohladni sluzbukonajuci pracovnik a zdujemcovia o vyuzivanie tychto
sluzieb musia dant podmienku akceptovat’.

III. Pravidla a zasady vyuZivania
1. Pouzivatel mdze vyuzivat elektronické sluzby prostrednictvom PC a internetu najma
na tieto ucely:

a) vyhladévanie informéicii v online katalogu kniZnice a inych kniZni¢no-
informaénych databazach,

b) vyuzivanie elektronickych zdrojov kniznice - databazy, CD, DVD,

c) prehliadanie webovych stranok a elektronickej posty,

d) vytvaranie dokumentov nekomeréného charakteru - referaty, seminarne prace,
diplomové prace a pod. v programoch MS Word, Excel a PowePoint (najmé v
Informaé¢no-vzdeldvacom centre a na Regionalnom oddeleni),

) vytvorené subory a informacie ziskané z internetu moZe pracovnik kniznice
(najmid v Informagno-vzdelavacom centre a na Regionalnom oddeleni)
pouzivatel'ovi na poziadanie uloZit’ na prenosné pamétové zariadenie,

f) potuvanie hudby na po¢itatoch so sluchadlami prostrednictvom PC k tomu
ur¢enych,

g) tla¢ dokumentov so sthlasom sluzbukonajuceho pracovnika a za stanoveny
poplatok.

2. Pouzivatel elektronickych sluzieb je povinny:

a) dodrziavat’ KniZzni¢ny a vypoziény poriadok Verejnej kniznice Jana Bocatia v
Kosiciach, Prevadzkovy poriadok pre pracu s po¢itaémi a vyuzivanie internetu
a pokyny sluzbukonajiceho pracovnika,

b) vyuzivat' len predinstalovany softvér,

¢) neodkladne nahlasit akékolvek zistené poruchy na technickom,
programovom, instalaénom a elektrickom vybaveni potitatov, prislusenstva a
zariadeni,

d) 3etrne a ohl'aduplne zaobchéadzat s informaénymi technolégiami kniZnice,

e) dodrziavat pri praci zdkladné hygienické pravidla, dbat’ o svoju Cistotu a
Cistotu prostredia,

f) po ukonleni prace s poéitatom ukongit spustené aplikacie, upravit' priestor
okolo poéitada do povodného stavu, poéita¢ a monitor nevypinat. Restartovat’
poéita¢ moZe iba pracovnik kniznice.

3. Pouzivatel'ovi elektronickych sluzieb sa zakazuje:



a) prezeranie webovych strdnok, ktoré propaguji néarodnostnu, rasovu,
nabozensku a inu neznasanlivost’, nasilie, pornografiu, pedofiliu, fasizmus a
podobné stranky s nevhodnym obsahom,

b) stahovanie suborov z internetu - filmy, hudba, video a pod.,

c) stahovanie akychkol'vek stiborov a programov z internetu na vlastné
pamétové nosice,

d) premiestiiovanie, preinitalovavanie a zasahovanie do technického vybavenia a
prislusenstva poc¢itacov, elektrickej instalacie, zasahovanie do programového
vybavenia, inStalacia alebo kopirovanie hier a akéhokol'vek softvéru do
pocitatov kniZnice, zmeny v nastaveni poéitatov, pracovnej plochy ¢i
narusovanie pocitatovej siete,

€) vyuzivanie pocitacov na komeréné ucely,

f) odpdjat klientske pocitace od siete,

g) napdjanie vlastnych elektronickych prenosnych zariadeni v priestoroch
kniZnice prostrednictvom elektrickej siete (na vyhradenych miestach),

h) vykonavanie aktivit, ktoré¢ obt'azuji, obmedzuji alebo rusia sikromie inych
pouzivatelov pocitaov, vratane telefonovania, hlu¢ného a nesludného
spravania a vulgarneho vyjadrovania,

i) fajéenie, konzumacia potravin a napojov.

4. Pouzivatel moéze pouzit svoj pamédtovy nosi¢ iba so sthlasom sluzbukonajuceho
zamestnanca alen na pracovnych staniciach na to vyhradenych. Pouzivatel je
zodpovedny za svoj pamitovy nosi¢, za jeho obsah a data, s ktorymi pracuje. Za
akékol'vek poskodenie dat alebo nosic¢ov kniznica nezodpoveda.

5. Ziskané informécie a udaje slizia vyhradne k osobnej potrebe pouZivatela, nie je
dovolené ich vyuzivat na komer¢né ucely a ani ich dalej rozSirovat v zmysle
Autorského zékona ¢. 185/2015 Z.z.

6. Kniznica nezodpovedad za obsah siborov prezeranych a stiahnutych z internetu ako
ani za akékol'vek skody, ktoré pouzivatel spdsobi sebe alebo inym.

7. Zavyuzivanie internetu detmi zodpovedaju ich rodi¢ia alebo ich zakonni zastupcovia.

8. Pouzivatel je plne zodpovedny za $kody spdsobené neodbornou manipuldciou a v
zmysle KniZni¢ného poriadku kniZnice je povinny ich uhradit’.

9. V pripade nedodrzania pokynov moze sluzbukonajuci pracovnik zamedzit
pouzivatel'ovi pristup k elektronickym sluzbam kniZnice.

10. V pripade hrubého alebo opakovaného poruSovania tychto pokynov sa postupuje v
zmysle KniZni¢ného poriadku kniZnice.

Tento Prevadzkovy poriadok pre pracu s po¢itatmi a vyuzivanie internetu nadobuda platno

a uéinnost” diiom

V Kosiciach dia 31.8.2021 Ing. Sona JakeSova

riaditel’ka

Prilohy: 1. Cennik sluzieb a poplatkov
2. Prevadzkovy poriadok pre pracu s poéitatmi a vyuZzivanie internetu



